
Ficha de trabajo
UNA PÁGINA. FIRMADA ANTES DE INSTALAR.

Define la tarea, dónde va el equipo y la prueba escrita. Ambas partes firman antes de instalar.

Empresa La empresa donde se instala el equipo.

La tarea Una tarea interna con inicio y final claros.

De dónde viene el trabajo Correo, sistema, persona o carpeta.

Adónde va el trabajo Quién recibe el resultado dentro de la empresa.

Dónde va el equipo Ubicación del equipo dedicado en Doral o Miami.

Condición de aprobación El resultado esperado en la fecha de revisión, por escrito.

Condición de fallo Qué significa que la tarea no se completó, por escrito.

Fecha de instalación El día en que instalamos el equipo.

Fecha de revisión El día acordado para verificar el resultado.

Por la empresa Fecha: __________ Por Puestario Fecha: __________

Una tarea interna acordada. El agente nunca habla con clientes ni mueve dinero.
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REVISIÓN DE LA ENTREGA

Revisar los resultados acordados. Documentar brechas y correcciones. Seguir el alcance y soporte firmados.



Configuración del servicio
ADJUNTO A LA FICHA DE TRABAJO

Completar antes de instalar. Identifica el servicio real, los datos y las responsabilidades. Este borrador no autoriza el uso de
información médica protegida por sí solo.

Proveedor y cuenta de API

API de OpenAI administrada por Puestario. Identificar los servicios cubiertos y el alcance de ZDR y BAA.

Datos y funciones permitidas

Fuentes, categorías de datos, exclusiones, modelos, funciones y acciones autorizadas.

Servicios conectados y canal

Canal aprobado, transcripción, aplicaciones, almacenamiento y herramientas de soporte.

Accesos, registros y retención

Quién puede acceder; archivos, memoria, registros y respaldos; ubicación, retención y eliminación.

Uso y aprobaciones

Carga de trabajo prevista, uso permitido, puntos de revisión y autorización de cambios.

Revisión y continuidad

Responsable del resultado, soporte, límites del servicio y qué hacer si falla una conexión.

Propiedad y salida

Archivos del cliente, exportación, revocación de accesos y eliminación. La cuenta de API de Puestario no se transfiere.

Adjuntar el Anexo B y los acuerdos adicionales necesarios. Ambas partes revisan y firman el alcance completo antes de instalar.

Por la empresa: ____________________ Por Puestario: ____________________
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